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Infroduccion

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de
normas, procedimientos, metodologias, estructuras, prdacticas y resultados
mediante los cuales, las enfidades de la administracion publica del nivel
nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, ofras
enfidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del
didlogo” (Articulo 48 Ley 1757 de 2015).

Es una expresion de conftrol social, que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Por tanto,
busca la transparencia de la gestion de la Administracion Publica para lograr la
adopcidon de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia vy
transparencia. Asi mismo, permite visibilizar las acciones que se desarrollan para
el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su confribucidon a la
construccioén de la paz.

Segun el CONPES 3654 de 2010, la rendicidon de cuentas es la obligacién de un
actor de informar y explicar sus acciones a otros que fienen el derecho de
exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de
imponer algun tipo de sancidn por un comportamiento inadecuado o de
premiar un comportamiento destacado.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones
constitucionales, reconoce el deber de rendir cuentas bajo una cultura de
acceso a la informacion publica, gestion fransparente y oportuna. Fuente
Procedimiento 1DE-PR-0023 procedimiento rendiciéon de cuentas PONAL.

Rendicién de cuentas desde el enfoque de Derechos Humanos y
paz

Abordar la rendicién de cuentas desde el enfoque de Derechos Humanos y paz
modifica la forma de entender y llevar a cabo este proceso, asi como el
contenido de la informacion sobre la cual se rinde cuentas. Por ello, el enfoque
de Derechos Humanos, exige que la rendicion de cuentas se entienda como
prdcticas que:
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imponen a las autoridades medidas correctivas o sanciones ejecutorias si se
considera que sus acciones han violado obligaciones de los Derechos
Humanos.

Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y
transparentes para obtener reparacion adecuada si sus derechos han sido
violados. (ONU, 2013, p. 15).

El enfoque basado en Derechos Humanos asume el marco conceptual de las
normas nacionales y los instrumentos internacionales de los Derechos Humanos
y que el Estado estd orientado a la promocion y la proteccion de éstos.

En este senfido, la rendicion de cuentas basada en Derechos Humanos,
también aporta a la construccidn de paz, en tanto ésta, en su sentido amplio y
profundo, es el resultado de transformaciones econdmicas, politicas, sociales, el
reconocimiento de la pluralidad vy, por supuesto, el respeto de la autonomia en
las decisiones sobre la vida del territorio y la transformacion pacifica de los
conflictos.

Por tanto, se evidencia la importancia de rendir cuentas con enfoque de paz,
pues implica la proteccion y garantia integral de los Derechos Humanos de
todas las personas como requisito para llevar una vida digna. Fuente Guia de
Rendicion de Cuentas PONAL.
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Contexto

El departamento del Huila fue creado mediante Ley 46 de 1905; la historia del
departamento del Huila estd sustentada en el legado de la cultura Agustiniana,
situada entre los anos 1000 AC y 1650 DC. La importancia de esta cultura ha
sido reconocida por la UNESCO que en 1995 les confirid a los parques
Arqueoldgicos de San Agustin, Alto de Los ldolos y Alto de Las Piedras, la
categorias de Patrimonio Cultural de la Humanidad.

Cuando llegaron los conquistadores espanoles en 1538, la region del actual
departamento estaba poblada por numerosas comunidades indigenas que se
opusieron con tenacidad y valor a los invasores; en el norte habitaban los
pijaos, en el sur los andaquies y yalcones, en el occidente los paeces y en el
oriente los tamas.

Su relieve se presenta formado principalmente por el gran valle del Magdalena
encerrado entre las cordilleras central y oriental que se bifurcan en su territorio y
que luego se dirigen paralelamente hacia el norte, ddndole caracteristicas
especiales de las cuales podemos destacar las siguientes regiones fisiograficas:
cordillera cenftral: volcdn del Puracé, Nevado del Huila, cordillera oriental:
Pdramo de Sumapaz, Paramo de Las Papas, zona plana del rio Magdalena.
(fuente: Departamento del Huila Historia del Huila).

Los accidentes orogrdaficos mdas sobresalientes de la region son el Macizo
Colombiano, donde nace la cordilera Oriental, la Sierra Nevada de los
Coconucos, que forma parte del Parque Nacional Natural Puracé, con un drea
de 8.3 km2 y el Nevado del Huila, maxima altura de la cordillera Central, con
5.365 msnm, que forma parte del Parque Nacional Natural, ubicado en la
confluencia de los departamentos de Huila, Tolima y Cauca; fiene un drea de
15.8 km2 y un drea nevada de 7.300 hectdareas, a la cual es posible llegar
después de seis horas de camino desde la carretera que conduce de La Plata,
al departamento del Cauca.

El departamento del Huila, en cuanto al clima, presenta una variacion de
temperatura que oscila entre 28° C experimentados en su parte mas baja,
especialmente en el valle de Neiva, extendiéndose hasta el extremo norte,
atravesando toda la regidon semidrida de Yararaca (Tatacoaq).
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En esta regidon se encuentran todos los climas y una gran variedad de suelos
que facilitan la diversidad y extension de la produccion agricola y ganadera;
predomina el clima templado, con una temperatura media de 24 °C; como
puntos extremos estdn las cumbres montanosas del Nevado del Huila, que
forma parte del Parque Nacional Natural que lleva su mismo nombre, donde la
temperatura permanece bajo 0 °C vy las regiones cdlidas de los valles de Neiva,
Aipe vy Villavieja, donde se encuentra el imponente desierto de La Tatacoa, con
35° C.

El departamento tiene 37 municipios, una extension de 19.990 km2 y una
poblacidén  aproximada de 1.205.318 habitantes, conformada  por
descendientes de aborigenes y espanoles y gentes llegadas de otras regiones
del pais, en especial de los departamentos de Tolima, Putumayo, Caquetd,
Cauca y Narino. Limita al norte con el departamento de Tolima, al sur con
Cauca, al oriente con Meta, Caquetd y Cundinamarca y al occidente con
Cauca y Tolima. Segun Gerardo Reichel-Dolmatoff, el nombre proviene del
vocablo «huily que significa color anaranjado, expresion que utilizaban los
aborigenes para adorar al sol.

El Huila estd situado en la parte sur de la region andina; localizado entre los
01°33'08"" y 03°47'32"" de Iatitud norte y los 74°28'34"" y 76°36'47"" de longitud
oeste. Cuenta con una superficie de 19.990 km2 lo que representa el 1.75 % del
territorio nacional

Gentilicio: Huilense

Superficie: 19.890 km2

Poblacion: 1.205.318 millones de Habitantes
Densidad: 56,44 a 59,88 Hab/Km?2

Capital: Neiva — 388.229 Habitantes

Neiva es la capital del departamento de Huila, se encuentra ubicada entre la
cordillera Central y Oriental, en una planicie sobre la margen oriental del rio
Magdalena, su extension territorial es de 1.533 km?;, con relacion a la poblacion
del municipio segun proyeccion del DANE en el 2025 contaba con 388.229
habitantes, de los cuales 210.715 correspondian a mujeres y 191.764 hombres
para la vigencia 2025.
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La concentfracién de poblacidon en la zona urbana del municipio de Neiva
incrementa los indices delincuenciales a raiz de la problemdtica social que se
percibe por carencia de fuentes de empleo, educacion formal, valores éticos y
morales, respeto por la vida, cultura ciudadana, asi como las dindmicas
urbanas relacionadas al crecimiento industrial y comercial y de las cuales Neiva
no ha resultado ajena teniendo en cuenta su ubicaciéon regional.

La historia de Neiva en materia de seguridad y convivencia ciudadana se
partid en dos en el ano 2013, en ese ano, mediante resolucion No. 01935 del 27
de mayo expedida por la Direccion General de la Policia Nacional, se cred la
Policia Metropolitana de Neiva, se definid su estructura orgdnica interna vy se
determinaron sus funciones.

La nueva unidad policial empezd a operar en junio de 2013, cubriendo ademds
de Neiva, los municipios de Rivera, Aipe y Palermo, por ser éstos los mds
cercanos a Neiva, permitiendo su integracion téctica con la nueva estructura
administrativa y operativa de la Policia Metropolitana de Neiva, llamada
técnicamente MENEV.

En aquel entonces y gracias al apoyo de la Direccidon General de la Policia, el
Ministerio del Interior, la Gobernacion y la Administracion Municipal, se
gestionaron los equipos técnicos y logisticos necesarios para la optimizacion,
dotacion y operacionalizacion de los 1.480 hombres que inicialmente
infegraron esta nueva unidad policial, pasando de 108 policias a 650 policias
adscritas al Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes; de 17
a 75 cuadrantes en todos los barrios de la ciudad; de 90 a 235 motocicletas de
alto cilindraje; de 15 a 65 modernas patrullas con cdmaras de seguridad y de 8
a 10 Centros de Atencion Inmediata CAIl, garantizando uno para cada
comuna de la ciudad.
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Seguridad Ciudadana

En la vigencia del 2025, en Sistema Nacional de Denuncia Virtual jA Denunciar!,
fueron recepcionadas un total de 2647, equivalente a un promedio diario de 7
denuncias recibidas, de las cuales el 34%, se convirtieron en nofticia criminal.

Es importante mencionar que Neiva cerré el 2025 con un alto indice de
asentamientos informales, reportando entre 105 y 106 sin legalizar, a pesar de
los esfuerzos de la administracion por formalizar algunos sectores, como el "20
de Mayo" y "EI Pinal'. Mds de 23.000 personas viven en estas zonas,
principalmente en las comunas 6, 8, 9 y 10.

La Alcaldia de Neiva ha ejecutado el plan de accidon de la politica publica
para asentamientos informales, enfocdndose en la legalizacion vy
caracterizaciéon poblacional.

« ASENTAMIENTOS INFORMALES: Son dreas urbanas altamente pobladas,
carentes de servicios publicos bdsicos, viviendas con estructuras
inadecuadas de construccion, hacinamiento y alta densidad, condiciones
insalubres y localizacidon en zonas de riesgo, inseguridad en la tenencia, vy
ademds rasgos propios como la pobreza y exclusion social.

« ASENTAMIENTOS INFORMALES EN RIESGO: Areas susceptibles de dafos o
pérdidas potenciales que pueden presentarse debido a los eventos fisicos
peligrosos de origen natural, socio-natural, tecnoldgico, biosanitario o
humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico. El riesgo se
deriva de la combinacion de la amenaza y la vulnerabilidad (Ley 1523 de
2012).

1. https://www.alcaldianeiva.gov.co/Gestion/Paginas/Asentamientos.aspx
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1. Relacién de la gestién de la unidad con los Derechos Humanos

Para la Policia Metropolitana de Neiva, fue de vital importancia trabajar en pro
de coadyuvar a salvaguardar los derechos de los habitantes la jurisdiccion de
Neiva y Regidon Surcolombiana, razén por la cual en la vigencia 2025 se
adelantaron las siguientes acciones:

La Policia Metropolitana de Neiva, con la oficina de Derechos Humanos en la
vigencia 2025 adelanté un trabajo permanente en pro de la defensa de los
Derechos Humanos, enfocada a la atencidn de poblaciones en situacidon de
vulnerabilidad, con acciones fundamentadas en la prevencion, las cuales
permitieron fortalecer el control sobre las acciones que afecten los Derechos
Humanos.

1.1 Los Derechos Humanos a cargo de la Institucion.

Desde la institucion nos interesamos por la actuacion de nuestros policias en el
cumplimiento de la estrategia de poblaciones vulnerables con iniciativas que
permitan concienciar a nuestra propia comunidad sobre la realidad de la
violencia y sobre la importancia de construir sociedades pacificas y justas, vy
determinar de qué manera podemos contribuir a promover sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, con el cumplimiento de la
mision institucional de manera eficaz y responsables, contribuyendo con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible Nro. 16, Paz, justicia e instituciones sélidas, en
nuestra vida cotidiana, segun el reporte establecido en el esclarecimiento
homicidios lideres sociales.

Esclarecimiento homicidios lideres sociales

: i 4 : REINCORPORADO
V
eSthC|0n OSIgnGdO ala El dia 20/02/2025, en la Comuna
Policia Nacional 10 de Neiva - Huila, se presenté
s el homicidio del sefior ANDRES
SUIN Cl.{erpol Elite 1 MAURICIO PAREDES AREVALO;
CIlI - Fiscalia segun lo manifestado por su

compafera cerca a las 06:00
horas se senté fuera de su casa,

indice de esclarecimiento  en compadia de alias Chiki y

por muerte firmante de paz ~Sende  las 0630 horas
aproximadamente escuché 6

disparos, de inmediato salié y
observé a su pareja tirada en el
piso.

Acciones de policia
judicial adelantadas

En cumplimiento a los objetivos de

desarrollo sostenible (Objetivo 1) Actividades conitra responsables y/o parlicipes de

afectaciones a lideres sociales, defensores de DDHH y
Paz, justicia e instituciones desmovilizados FARC

56Iidas Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigaciéon Criminal SUIN - vigencia 2025
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La Policia Metropolitana de Neiva, a través del Cuerpo Elite de la SIJIN y en
coordinacion el CTl de la Fiscalia General de la Nacion, adelantaron una (01)
Investigacion para el esclarecimiento por muerte a lider social, logrando la
captura del senor Mauricio Barragdn Quintero, autor material, en cumplimiento
al Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 16, paz, justicia e instituciones sélidas.

1.2 Lalucha contra la desigualdad o la discriminacion.

En el marco de las Jornadas para promover la convivencia, permitié contribuir a
la lucha contra la desigualdad o la discriminacién para acabar con todas las
formas de violencia y delincuencia organizada, especialmente confra los ninos,
ninas y adolecentes, impulsando el respeto de los Derechos Humanos,
arrojando resultados positivos especialmente con la reducciéon del -4% en todos
los hechos relacionados con los delitos sexuales; igualmente se llevaron a cabo
5 operaciones realizadas en confra de delitos sexuales “actores individuales”,
permitiendo materializar 36 capturas y demds resultados que se evidencian en
la siguiente grafica.

i Disminucidén de hechos .
_4 % i relacionados con los delitos
i sexuales con victimas

menores de edad NNA.

i Operaciones , O
5 i redlizadas en contfra 1t
i de delitos sexuales
¢ Actores individuales

36 : Capturas por delitos
sexudles con victimas NNA.

’ eal 165
‘I o 2" 8 1 M i Jormnadas de promocién de
i lineas de atencion de la

Jornadas para prevenir i Jornadas para prevenir i Jornadas para prevenir i violencia intrafamiliar

el maltrato infantil delitos sexuales i la violencia infrafamiliar
' : 6637 beneficiadas

Fuente: Informacién suminisirada por la Seccional de Proteccién y Servicios Especiales- vigencia 2025




Informe de gestion 2025- Policia Metropolitana de Neiva

1.3 Resultados de la encuesta Gallup Pool de la Policia Nacional 2025

@ O O Percepcion pais nvemer

Pregunta

Ahora miremos algunas instituciones que intervienen en la vida publica colombiana. ¢ Tiene usted una opinion favorable o desfavorable de [

tasfuerzas Militares I T I

La Iglesia Catdlica | = ¥ T

La Registraduria Nacional del Estado Civil | -5 7% 7 = 7 T

LaPolicia I 7 VT A T

Losempresarios | W T

Los mediosde comunicacion I YT "

La Procuraduria General | 3 7 Y S

Las redes sociales | W ¥

) La Contraloria General | X - 7 5 6 T e
La Corte Constitucional I 7 - T,

La Junta Directiva del Banco de la Repablica |- 7 =T % U e e
? ) La Fiscalia General Y A T E——
s La Corte Suprema de Justicia | Y S 7 A

Favorable

®

Desfavorable

LosSindicatos |y V7 T
La JEP (Jurisdiccién Especial para la Paz) [TV Y 57 S T
€l Congreso | Y Y- S )30

El sistema judicial colombiano

0 9% |
Los Partidos Politicos 10 2% |
EIELN % 86 9% __89% |

Base: 3.800 encuestados, margen de error 1,80%
Fuete: https://www.elcolombiano.com/colombia/encuesta-invamer-resultados-registraduria-favorabilidad-instituciones-colombia-MG31379050

Resultado Encuesta INVAMER
POLL - Dic-2025

64,4%
100,0% 29,9%

Ay

0,0%
Favorable Desfavorable NS/ NR

La Policia Nacional de Colombia continua fortaleciendo su cercania con la
ciudadania, alcanzando un 64,4 % de favorabilidad, segin la mds reciente
encuesta Invamer — Colombia Opina, o que refleja un incremento de 2,5 puntos
porcentuales frente a la medicidon anterior.

Este resultado ratifica la confianza que los colombianos depositan en la Institucion
y destaca el compromiso de los mds de 183.000 policias que, en todos los rincones
del pais, tfrabajan dia y noche para garantizar la seguridad, la convivencia y la
proteccion de los derechos de la ciudadania.

La Policia Nacional subraya que este logro es resultado del trabajo conjunto con
la comunidad, la transparencia en sus actuaciones y la implementacidon de
estrategias integrales orientadas a prevenir el delito, proteger la vida y promover
la paz.

La Institucion agradece el respaldo de la ciudadania y reitera su compromiso de
continuar sirviendo al pais con los pilares de su estrategia S2D: Seguridad,
Dignidad y Democracia.

Fuente: https://www.policia.gov.co/noticia/policia-nacional-alcanza-644-favorabilidad-segun-
invamer#:~:text=La%20Polic%C3%ADa%20Nacional%20alcanza%20el,Invamer%20%7C%20Polic%C3%ADa%20Nacional%20de%20Colombia
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https://www.elcolombiano.com/colombia/encuesta-invamer-resultados-registraduria-favorabilidad-instituciones-colombia-MG31379050
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1.4 Los resultados y procesos para el cumplimiento de la misién.

Para el cumplimiento de la mision se realizd el proceso de mantenimientos y
adecuaciones policiales a fravés de la ejecucion del contrato No. 93-6-10027-25
por valor de $2.113.000.000 millones lo que permiti® mejorar la calidad del
servicio a la comunidad.

“mejoras (.

@ Estacion de Policia Rivera
@ Estacion de Policia Palermo
@ Estacion de Policia Aipe

@ Casino oficiales Antes
@ Casino Suboficiales ESTPO RIVERA V' &
@ Oficina Talento Humano — 4
@®Oficina Disciplina 1
@[ aboratorio Telematica
@ |glesia MENEV

@ Oficinas Movilidad

CASINO OFICIALES
Y SUBOFICIALES

@ Bloque SUIN :
$2,113 Para mejorar la calidad del
millones servicio a la comunidad

Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Bienes Raices MENEV - vigencia 2025

1.5 Las medidas frente a situaciones que pueden afectar la garantia
de derechos de la unidad.

El fortalecimiento de la Inspeccion General y Responsabilidad Profesional, estd
orientado a lograr una mayor fransparencia y legitimidad para fortalecer la
confianza de la ciudadania en la prestacion del servicio de policia, dejando
inmerso denfro de la Ley 2196 del 18 de enero de 2022, “Estatuto Disciplinario
Policial” la creacion y operacionalizacion del sistema de garantias, que busca
brindarle a la ciudadania el facil acceso a las actuaciones de la institucion,
frente a las fallas que se puedan presentar en el marco de la prestacion del
servicio.
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La Oficina de Juzgamiento No. 4 sede Neiva, como dérgano de conftrol
disciplinario al interior de la institucional, mantiene vigente las garantias para el
ejercicio y despliegue de las politicas institucionales en el marco de la
transparencia, siendo de gran trascendencia el compromiso de esta unidad de
control para la propuesta y logro de la expedicion de "Ley 2196 Estatuto
Disciplinario Policial" la cual moderniza la disciplina institucional.

2. Presupuesto

2.1. Ejecucioén Presupuestal unidad ordenadora del gasto

En la vigencia 2025, la Policia Mefropolitana de Neiva como unidad
ordenadora del gasto, definida en resolucion No. 05571 del 31 diciembre de
2014, “por la cual se unifica la ordenacion del gasto de unas unidades de la
Policia Nacional”, dentro de sus funciones estd la de "Ordenar los gastos de
funcionamiento e inversion necesarios para prestar los servicios de la Policia
Metropolitana de Neiva, la Regidn de Policia No. 2 y el Departamento de
Policia Huila, sujetdndose a las apropiaciones presupuestales”.

Durante la vigencia 2025 se ejecutd el 100% del presupuesto asignado como
ordenador del gasto correspondiente a $ 20.042.844.069,71 en obligaciones se
alcanzé un 84.94% del total apropiado con $ 17.025.112.667,21 constituyendo
reserva presupuestal de 15.06%, equivalente a $ 3.017.731.402,50.

y/' Ejecucion presupuestal Vigencia =072

Recurso 10 $18.245.749.172,52  $18.245.749.172,52 $15.228.017.770,02
$1.397.094.897,19  $1.397.094.897,19 § 1.397.094.897,19

$400.000.000,00  $400.000.000,00 $ 400.000.000,00

iotal ) 20.042.844.069,71 20.042.844.069,71 17.025.112.667,21

) . ) ) Reserva presupuestal
Ejecucion Obligaciones por funcionamiento

2025 100 == 84'94 % 1506 7%

$3.017.731.402,50

Fuente: Informacién suministrada por el Area de Presupuesto - vigencio 2025
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2.2. Estados financieros

Teniendo en cuenta la ecuacion patrimonial, para la vigencia 2025 el activo
correspondi® a un valor $ 155.463.331.189,28 y para la vigencia 2024
correspondid a $ 144.125.675.189,17, evidencidndose enfre vigencias un
aumento del 2,24%

Estados financieros uvltimas dos vigencias

CONCEPTO ANO 2024 ANO 2025
Activo total $ 144.125.675.189,17 $ 155.463.331.189,28
Pasivo total $ 5.174.376.287,87 $ 3.280.747.697 .99
Patrimonio $ 145.147.859.216,30 $ 139.077.043.462,78

CONCEPTO ANO 2024 ANO 2025
Ingreso $ 26.070.881.700,77 $ 40.030.172.682,44
Gasto $ 32.267.442.015,77 $ 26.924.632.653,93
Resultado del ejercicio -$ 6.196.560.315,00 -$ 13.105.540.028,51

Lo anterior obedece principalmente a las remesa recibidas por las diferentes
unidades policiales y aumento de transferencias recibidas de las entidades
territoriales, de bienes muebles e inmuebles a la Policia Metropolitana de Neiva
— MENEV de elementos como: Equipo de construccion, armamento y equipo
reservado, municiones y explosivos, equipo de musica, equipo transporte
traccion y elevacion, equipo de recreacion y deporte, herramientas vy
accesorios, equipo de ayuda audiovisual, ofras maquinarias y equipos, equipo
de investigacion, equipo de laboratorio, otros equipo médico y cientifico,
muebles y enseres, equipo y mdquina de oficina, equipo de comunicacion,
equipo de computacion, equipo de parque automotor y equipos de radares.

Frente a los pasivos, en la vigencia 2025 correspondio a $ 3.280.747.697,99 , para
la vigencia 2024 fue de $ 5.174.376.287,87 , evidencidndose entre vigencias una
disminucion del -1,69 %, lo anterior obedece a la disminucion de las cuentas por
pagar por falta de cupo PAC (recorte presupuestal), con sus correspondientes
retenciones (Confribucion contrato de obra publica, estampilla pro universidad
y ofras Universidades Estatales, IVA, ICA, bomberil), realizadas en la Policia
Metropolitana de Neiva.
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El patrimonio, en la vigencia 2025 correspondié a $ 139.077.043.462,78 y para la
vigencia 2024 a $ 145.147.859.216,30, evidencidndose entre vigencias una
disminucion del -2,02 %, frente a los ingresos, para la vigencia 2025 se registré un
valor de $ 40.030.172.682,44, evidenciando un aumento del 1,04% respecto a la
vigencia 2024, en la cual se tuvieron ingresos por valor de $ 26.070.881.700,77. Lo
anterior obedece, al aumento de |os bienes y servicios recibidos en ingresos, por
los conceptos de sanciones administrafivas, bienes recibidos sin
confraprestacion, donaciones, remesas de fondos y/o bienes, arrendamientos
operativos de los espacios como son cajeros automdticos y cafeterias,
recuperaciones, servicios de seguridad y escolta y otros ingresos extraordinarios.

Respecto a los gastos para el ano 2025, se registrd un valor de $
26.924.632.653,93 , evidenciandose una disminucion con el ano 2024 por valor
de -$5.342,809.361,84, toda vez que se adquirieron bienes y servicios como
equipo de fransporte, herramientas, maquinaria y equipo, equipos de computo,
materiales y suministros, muebles y enceres, aumento del confrato de
mantenimiento tanto de bienes muebles como inmuebles, los cuales van
directamente al gasto, entre otros, en comparacion con la vigencia 2024.

Es de resaltar que la esencia de la Policia Nacional es confriouir en el
mantenimiento de la seguridad y convivencia ciudadana, por ende, los bienes
y servicios que posee la unidad, no son utilizados para dar una utilidad
econdomica. Lo anterior conlleva a tener déficit en nuestro reporte a nivel
General de Policia Nacional.

3. CUMPLIMIENTO DE METAS

3.1. Plan anual de adquisiciones 2025

La Policia Mefropolitana de Neiva como unidad ordenadora del gasto le
asignaron $20.042.844.069,71 millones de pesos para su funcionamiento, de
(Region No.2, Departamento de Policia Huila, Metfropolitana de Neiva, Colegio
San Miguel Arcdngel, Cenfro Recreacional Neiva, hogar de paso, vivienda
fiscal, programa Justicia y Paz DICAR - DIPRO, Seccional de Transito, Bienestar
Social, Direccion de Incorporacion, Regional de Anfinarcoticos, Grupo Didlogo
y Mantenimiento del Orden ), recursos que fueron ejecutados en un 100%; la
reserva presupuestal cerrd en el 15.06%, en obligaciones se alcanzd un 84.94%.
del total apropiado con $ 20.042.844.069,71 balance favorable lo cual permitid
lograr una excelente prestacion del servicio de policia a la comunidad.
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aLe

y' Ejecucion presupuestal Vigencia 7077
Recurso 10 $18.245.749.172,52  $18.245.749.172,52 $15.228.017.770,02

$1.397.094.897,19  $1.397.094.897,19  §$1.397.094.897.19

m $400.000.000,00  $400.000.000,00 = $ 400.000.000,00

- 20.042.844.069,71 20.042.844.069,71 17.025.112.667,21

) » i i Reserva presupuestal
Ejecucion Obligaciones por funcionamiento

2025 100 % 84,94, 1506%

$3.017.731.402,50

Fuente: Informacién suministrada por el Area de Presupuesto - vigencia 2025

Para la vigencia fiscal 2025 de acuerdo a los lineamientos establecidos para la
construccién del Plan Anual de Adquisiciones, para el funcionamiento de las
unidades, se asignd un total de $20.042.844.069,71 millones de pesos mediante
Resolucidn inicial No. 00002 del 01 de enero de 2025 “por la cual se senalan las
partidas anuales de presupuesto de adquisiciones de bienes y servicios, gastos
por tributos, multas, sanciones e intereses de mora, por aportes de la Nacion y
fondos especiales de la Policia Nacional, con el fin de atender las necesidades
bdsicas y prioritarias de las direcciones, oficinas asesoras, regiones de policia,
policias metropolitanas, departamentos de policia y agregadurias de policia
para la vigencia fiscal 2025”

3.2. Programas y proyectos

Durante la vigencia 2025, se continué cumpliendo con las estrategias trazadas
en los planes integrales de seguridad y convivencia ciudadana, por las
autoridades politico administrativas de los municipio de Neiva, Aipe, Palermo vy
Rivera, al igual que la Gobernacion del Huila, para el periodo 2025 — 2026,
principalmente a través de:

Es importante mencionar que se ha logrado participar de las reuniones para la
implementacion o seguimiento a los planes integrales de seguridad vy
convivencia ciudadana PISCC.
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Impacto de la gestion en la seguridad ciudadana

Balance gestion territorial
para la Seguridad 24745

I se presentaron I con una inversion de:
»»

38 Proyectos ™ | §7.9566.724.009

$4.061.065.646
$2.059.724.612

Se entregaron 17 motocicletas y 12 K‘
vehiculos para el servicio.

Parque
automotor

Parlicipacionen 4§
Espacios de coordinacion

Apoyo logistico

Suminisiro de alimentacion, fransporte eﬂ‘
a la seguridad

intendencia “servicios extraordinarios”. |

$ 681.579.811

Despliegue de

Consejos de Seguridad
3 6 (D 9] las estrategias

Se realizo el mantenimiento a ‘
vehiculos y suminisiro de combustible. |

Apoyo logistico
a la seguridad

25 E:_pm de Ordfn PUblico

Pago de los servicios piblicos CAl, ‘
$444.994.840 ‘ linea 123, CCTV.

$311.919.100

Pago de

Retribucién econémica confidencial |
recompensas

entregada por autoridades a particulares |

07 il de Convivencia

Formatos de comparendos, )
$ 7.440.000 ‘ tecnologia y comunicaciones ‘

Cultura
civdadana

Los comandantes de las estaciones de policia, participaron y acompanaron la
implementacion de los siguientes instrumentos de gestion territorial de Ia
convivencia y seguridad como consejos de seguridad, comités de orden
publico y comités civiles de convivencia.

Permitiendo la adopcidon de medidas por parte del ente territorial para el
mantenimiento del orden publico, seguridad o convivencia.

Igualmente y como fruto de la gestion y proyectos radicados ante el Ministerio
del Interior FONSECON, se logré la aprobacion de 38 proyectos por valor de
$7.566.724.009 millones.
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4. GESTION INSTITUCIONAL

4.1. Informes de Gestion:

4.1.1. Balance de la gestion operativa e indicadores de seguridad

Municipios con mayor
numero de registros

» 97 o Neiva

Denuncias virtuales
instauradas

»1.1 % Rivera

2 Incidentes recibidos
promedio diario
» 1% Palermo

0.3 % Aipe

69 % Se convirtieron

en noticia criminal

FISCALIA

; Cobertura en los 04 municipios que integran
Feed la Policia Metropolitana de Neiva
POLICIA

NACIONAL DE COLOMBIA Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacion Criminal SIJIN - vigencia 2025

En la vigencia del 2025, en Sistema Nacional de Denuncia Virtual jA Denunciarl,
fueron recepcionadas un total de 2.829, equivalente a un promedio diario de
20 denuncias recibidas, de las cuales el 69%, se convirtieron en nofticia criminal.

En la lucha contra el Cibercrimen: Se atendieron un total de 201 casos de
delitos informdaticos, 201 casos de incidentes informdticos, en las principales
plataformas Facebook, Instagram y WhatsApp, para suplantar informacion;
igualmente se logré capacitar a 720 ciudadanos y estudiantes sobre delitos
informaticos y se dictaron 19 charlas de ciberseguridad de forma virtuales y
presencial, con el personal de delitos informdaticos de la Seccional de
Investigacion Criminal.
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casos
20 atendidos
__delitos
informdticos

Principales
redes sociales
Facebook [i
Instagram @
WhatsApp e

para suplantar
informacién

2017 casos | 19 720

] L Charlas de Ciudadanos
Atendidos sobre incidentes ciberseguridad es’rudionfesy
informaticos Virtuales y presenciales capacitados

Fuente: informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SIJIN - vigencia 2025

En los Ultimos tres anos, el ciberdelito se ha convertido en la tipologia criminal
de mayor crecimiento en Colombia, esto ha implicado masivamente la
proliferacion de ciberataques y adversarios sin previo aviso; el descuido, la falta
de conocimiento, informacion y herramientas son algunas de las razones por las
que algunas organizaciones se han visto afectadas.

1 Economias </ {117

Estructura
Criminal

Avaluados en

8.500
opadss  millones
I de pesos

Avaluados en

50 1

millones Titulo valor
de pesos —

Mayor efectividad enic invesfigacion criminal

Fuente: Informacién suministrada per la Seccional de Investigacién Criminal SIJIN - vigencia 2025
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Afectacion de las finanzas y Economias criminales: La Policia Metropolitana de
Neiva, a través de la Seccional de Investigacion Criminal, en desarrollo a los
diferentes programas metodoldgicos en asocio con la Fiscalia General de la
Nacion, generaron una afectacion de las finanzas y economias criminales,
logrando la desarticulaciéon de una (01) estructura dedicada al tréfico de
estupefacientes, de los cuales se registraron freinta y nueve (39) inmuebles
ocupados, Avaluados en $ 8.500 millones de pesos, un (01) titulo valor avaluado
en $ 50.000.000 millones de pesos.

onfra.el frafico

de estupefacientes
702 | Rohdes B
1.965 |G
402 | Sepivresper
95 Allanamientos

207 Armas de fuego »
ilegales mcou’rodd

Expendios erradicados rde " es’rupefaqenies

5 Organizaciones i 4" Z’:SL’;?; oS i 2" O f’arques_ E f:omunas
desarticuladas i beneficlddas i infervenidos i impactadas
] 1 1

Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Invesfigacion Criminal SIJIN — vigencia 2025

Lucha contra el trafico de estupefacientes: Durante la vigencia 2025 la Policia
Meftropolitana de Neiva, desplegd acciones en contra de las organizaciones
delincuenciales dedicadas al trafico y comercializacion de estupefacientes en
menores cantfidades, logrando la erradicacion de 76 expendios de
estupefacientes, en 5 comunas de la ciudad, la intervencion de 210 parques y
41 entornos educativos beneficiados a fravés de los programas de prevencion
y el programa abre tus ojos; igualmente se logré la desarticulacion de 5
organizaciones dedicadas al trafico de estupefacientes, logrando un total de
702 kilogramos de estupefacientes incautados, 1.565 capturas en flagrancia,
402 capturas por orden judicial y 95 allanamientos realizados.
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r DE coLOMH

Estrategia confra el hurlo

de Celulares

Capturas por Furtados
hurto a celulares

de celvlares =~ . :
2 Desarticulacion 7_ e : 9 [T
Puntos de Compra el 4

- Desarticulacion del Grupo
f ==l bexd | de Delincuencia Comun
- A A - ‘ Organizado
=y | por:el delito de |
Comparendos - . & hurto a celulares |

Relacionados con

equipos moviles y la 4| 6 Celu]ores ‘I 3 Celulares
seguridad de las personas incautados recuperados

Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SLJIN — vigencia 2025

Estrategia contra el hurto de celulares: Para la vigencia 2025, se logrd la
desarticulacion de una (01) estructura delincuencial dedicada al hurto,
receptacion y manipulacion de teléfonos celulares. Esta actividad operativa
permitid la captura de dos (02) personas que conformaban la banda
delincuencial, igualmente se lograron en diferentes planes operativos, la
incautacion de 166 equipos terminales moviles, 583 comparendos relacionados
con equipos moviles, recuperacion de 135 teléfonos celulares, y se efectuaron
dos (02) capturas por los delitos de hurto a celulares.

Lucha frontal confra el secuestro y la extorsion: En lo referente al delito de
secuestro se registraron 29 capturas por extorsion, 22 casos de extorsion
resueltos y la desarticulacion de una (01) banda dedicada a este flagelo,
evitdndose el pago de $ 5.443.914.345 millones de pesos.

Igualmente en el marco de los planes de prevencion en contfra de la extorsion y
el secuestro, se realizaron 553 Jornadas de prevencion, logrando beneficiar a
147.011 personas.
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Lucha frontal conira el

No se _Secues’rro
presenté | extorsivo

22

Casos de extorsidon

resueltos
Capturas por
extorsion oo <
B d Jornadas de H
anda prevenciéon i Millones de pesos
desarticulada 147 0]1 Egrr%%?:das $ 5443.914.345 cuantias evitadas

Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de Accién Unificada por la Libertad Personal GAULA - vigencia 2025

Las llamadas a la linea gratuita 147, las campanas en cada uno de los cuatro
(4) municipios, el frabajo articulado entre GAULA Huila y los organismos
judiciales y ante todo el valor ciudadano a través de la denuncia, permitieron
la reduccion del secuestro extorsivo y la extorsion, brindando mayor
tranquilidad a los habitantes del territorio huilense.

Mejorando la==- " -~ -~
&i Wiy ! m f \
Logrando CO"V‘V&ME UG “” E.‘;?, i) |

esclarecer

De los homicidios
presentados

32 Casos resueltos de
98 presentados i

Igualmente se logré |
reducir
24 7 Reduccién del
O | hurto a residencias
44 7 Reduccién del hurto
O | a motocicletas

74 7 Reduccion del
O | hurto a comercio

Capturas por hom|c1d|o

Capturas por el -
6 delito de homicidio 5 con gelencion’ 6 En libertad

inframuros
12 Flagrancia 48 Orden judicial

Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SUJIN - vigencia 2025
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Mejorando la seguridad y convivencia ciudadana: La Policia Mefropolitana de
Neiva ha priorizado estrategias para la lucha contra el delito, es asi que en la
vigencia 2025, se logré contener el flagelo del secuestro extorsivo referente a la
vigencia 2024, sin presentar casos en la vigencia evaluada, ajustdndose a lo
que establecen los principios de Derechos Humanos; igualmente se ha logrado
un 32% en el esclarecimiento del homicidio, logrando la captura de 60 personas
por el delito de homicidio, 12 en flagrancia y 48 por orden judicial.

POLICIA NACION
DE COLOMBIA

Operaciones
Reducir el del

B PoLicianac
DE COLOMBIA

DE COLOMBIA

Operaciones
ejecutadas

53 Capturas en el desarrollo
de operaciones

8 Allanamientos

realizados
44 Con detencién
inframuros
6 Con detencion
domiciliaria @00

Operaciones o, | e

100 % porceinos | 100 % resancias morsciciercs. | 100 % por éfica de
P residencias, mofocicletas, estupefacientes
sexuales E celulares y extorsion

Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SIJIN - vigencia 2025

Operaciones para reducir el delito: La Policia Metropolitana de Neiva con el
despliegue y ejecucion de sus operaciones sostenidas, dirigidas a reducir y
mitigar el actuar delictivo de los Grupos de Delincuencia Comun y Organizada
GDCO, durante el ano 2025 se ejecutaron 21 acciones operacionales que
arrojaron como resultado 53 capturas, el 100% de las operaciones fue contra el
hurto a personas, comercio, residencias, motocicletas, celulares y extorsion y el
100% de las operaciones fue por delitos sexuales y 100% por tréfico de
estupefacientes.

Incremento de los resultados operativos: Igualmente en el balance operativo
agrup¢ el esfuerzo de toda la oferta institucional de la Policia Metropolitana de
Neiva en lo corrido de |la vigencia 2025, logrando un total de 1.967 capturas por
todos los delitos, igualmente los siguientes resultados, asi:
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Incremento m —'
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recuperados 4 J
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recuperada A
Kilos de Capturas por Armas de fuego
702 | estupefacientes 563 trdfico de 226 | incautadas
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Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SIJIN - vigencia 2025

B Caopturas en flagrancia - 1.565

B Capturas por orden judicial - 402

B Motos recuperadas - 261

B Vehiculos recuperados - 22

B Casos de mercancias recuperadas - 229

B Armas de fuego incautadas — 226 (207 ilegales — 19 legales)
B Coaopturas por tréfico de estupefacientes - 563

B Kilos de estupefacientes incautados — 702

4.1.2. Aplicacion Cédigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana

Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana: El Cédigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana es una de las herramientas que nos
ayudan a prevenir hechos contrarios a la convivencia, es asi como en el 2025 el
personal uniformado de la Policia Metropolitana de Neiva, aplicd 5.715
comportamientos contrarios a la convivencia.

El comportamiento portar armas cortantes, punzantes, el mdas sancionado, con
3.057 casos, permitiendo incautar el mismo numero de armas blancas.

Igualmente se realizaron 587 comparendos relacionados con rinas y 15,
comparendos e incautacion de armas fraumdticas incautadas.
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Cddigo Nac
de °

5.715

Comportamientos
contrarios a la

El comportamiento portar
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. | Mincavutadas
, 3.057 Cqsos "(;Flo::pqrendos por - 587

IArmus Neumadticas
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Fuente: Informacién suminisirada por el Registro Nacional de Medidas Comrectivas MENEV - vigencia 2025

De acuerdo a los 5.715 comportamientos contrarios a la convivencia vy
seguridad ciudadana, en el siguiente grdafica se describen los resultados del
Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, por cada uno de los
articulos sancionados.

lfados del Codigo Nacional de Seguridad

y Convivencia Ciudadana /s =ni= o) 24072

Articulo 27. Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad, numeral 6. 2455
(armas blancas).

Articulo 140. Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio - 1291
publico, numerales 7, 8, 13, 14. (Consumo sustancia Psicoactivas)

Articulo 27. Comportamientos que ponen en riesgo la vida e integridad, numerales

1,2, 3, 4. (Rifas) - 587
Articulo 95. Comportamientos que afectan la seguridad de las personas y sus bienes - 583
relacionados con equipos terminales maéviles, numerales 1 (Recuperacién celulares)

Articulo 35. Comportamientos que afectan las relaciones entre las personas y las

autoridades, numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6. (Irespeto a la autoridad) - 360
Articulo 38, 92, 93, 94. Comportamientos que afectan las relaciones entre las -

personas y las autoridades, numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6. ( Cierre de establecimientos) 181
Otros comparendos realizados por diferentes causas. . 171

i n nvivencia por la fenencia

de animales, numeral 1,3, 4, 7. . 72
Articulo 27, numeral 7, portar armas neuméticas, de aire, de fogueo, de letalidad

reducida. I 15
Total comparendos realizados en la vigencia 2025 5,715

Fuente: Informacién suministrada por el Registro Nacional de Medidas Comrectivas MENEV — vigencia 2025
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4.2.
4.2.1. Proteccion a la infancia y adolescencia

Balance de los programas de prevencion

Proteccién ala
Infanciq y

177 2

Aumento
Nifos, ninas y
_adolescentes
victimas de delitos
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por delitos contra

NiROS, NiRAs y R (“" D\ S Q

adolescentes £ ’v:v [l B o
Obietivos Acciones de
individuales por by beneficiados
7 delitos sexuales 1631 PIEYERCION 34'7m

Fuente: Informacién suministrada por la oficina de Prevencién y Proteccién a la Infancia y la adolescencia - vigencia 2025

La Policia Metropolitana de Neiva, en su compromiso con los ninos, ninas vy
adolescentes logré 38 Capturas y aprehensiones por delitos contra ninos, ninas
y adolescentes, presentdndose un 17% de aumento de los delitos contra ninos,
ninas y adolescentes, se lograron ejecutar 07 objetivos individuales por delitos
sexuales, igualmente se desarrollaron 1.631 acciones de prevencion en femas
referentes a violencia intrafamiliar, vulneracion y riesgo que los llevan a la
comision de delitos, uso responsable de la internet, impactando cerca de
34.700 ninos, ninas y adolescentes.

Proteccion al ambiente: El compromiso en la parte ambiental permitid
adelantar:

« 405 acciones de prevencion, cuyos resultfados demuestran la lucha por
mantener los recursos del ambiente.

» Logrando beneficiar 6.450 ciudadanos en temas de prevencion ambiental,
generando conciencia preventiva por parte del cuidado en el
mantenimiento de la biodiversidad, en cumplimiento de los planes que
permitieron atacar el trafico de especies silvestres.
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Fuente: Informacién suministrada por Seccional de Carabineros y Proteccién Ambiental - vigencia 2025

Nuestro compromiso con el turismo: para referenciar y proponer iniciativas que
permitan consolidar estrategias encaminadas al fortalecimiento de la
seguridad turistica y la proteccion del patfrimonio cultural, permitieron que la
Policia Metropolitana de Neiva, adelantara las siguientes acciones, asi:
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Con lo referente a las actividades al turismo, se realizaron 458 actividades de
orientacién a turistas nacionales y extranjeros, 5§36 actividades de sensibilizacion
sobre la explotacion sexual comercial de NNA, 2.750 actividades de
acompanamiento a turistas, 1.344 confroles a prestadores de servicios turisticos
y 03 acciones para la recuperacion y embellecimiento de monumentos.
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Contribuyendo a la seguridad rural: La Policia Metfropolitana de Neiva, a través
del Grupo de Carabineros y Seguridad Rural, liderd la planificaciéon, desarrollo
supervision y evaluacion de las actividades de prevencion y control para
brindar seguridad a las comunidades ubicadas en zonas rurales, con la mision
de prevenir, disuadir y controlar los delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia, contribuyendo a la seguridad ciudadana en el dmbito rural, con
los siguientes resultados asi.

« 405 Campanas de prevencion y educacidn con mds de 6.450
parficipantes.

« 192 Patrullgjes rurales en los municipios que integran la Policia Metropolitana
de Neiva.

» 20 Corregimientos y veredas visitadas.

* 6.970 Registros a personas realizados.

* Mas de 252 drboles sembrados.

+ 2.985 Kilogramos de carne incautada.

» 10 Capturas en flagrancia.
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Unidos con la
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Unidos con la comunidad: La policia Metropolitana de Neiva a través de la
oferta de prevencion en sus diferentes grupos ha realizado campanas de
prevencion, para prevenir la comision de delitos y la integracion con la
comunidad, asi:
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Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de Gestién Comunitaria GUGED - vigencia 2025
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Logros en prevencién y educacion ciudadana

+ 3.734 Campanas educativas con 229.203 personas beneficiadas.

» 1.254. /onas seguras fortalecidas.

+ 39 Encuentros comunitarios

« 10.506 Acciones de prevencion en Seguridad y Convivencia Ciudadana con
229.451 Personas participantes.

« 06 Grupos de Policia civica infantil, juvenil, creados con 181 integrantes.

« 01 Grupo de policia civica de mayores, con 16 integrantes.

* 12 Espacios pedagdgicos para la convivencia y educacion ciudadanag,
creados con 158 participantes.

« 75 Redes de participacion civica con 2.674 integrantes.

5. Balance de la gestién administrativa

5.1. Eficiencia en los procesos contractuales
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Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Contratos MENEV - vigencia 2025
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Eficiencia en los procesos contractuales: En la vigencia fiscal 2025, como
unidad ordenadora del gasto se realizaron 134 procesos contractuales,
desagregados, asi: 06 de confratacion directa, 41 de minima cuantia, 08 de
seleccion abreviada menor cuantia, 20 de seleccion abreviada acuerdo
marco de precio y 59 adiciones.
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Talento humano: La Policia Mefropolitana de Neiva culmind la vigencia 2025,
con un ftotal de 1.743 hombres, con una participacion de 21,34% de femeninas,
equivalentes a 372 mujeres en la Policia Metropolitana de Neiva.
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Incorporacion - seleccién del talento humano: El Grupo de Talento Humano a
través de la Oficina de Incorporacion, adelantaron 04 convocatorias para
servicio militar, logrando la incorporacion de 201 aspirantes a auxiliar de Policia,
igualmente se lograron 04 convocatorias para oficial y Patrullero de Policia, con
la incorporacion de 13 oficiales y 337 miembros del Nivel Ejecutivo.
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en el 2026’ Mm .n .l w ms Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de Talento Humano - vigencia 2025
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Promocion institucional: De acuerdo a la planta de personal de la Policia
Metropolitana de Neiva, se han adelantado los ascensos de 157 funcionarios.

Para la vigencia 2025, se lograron 167 ascensos del Nivel Ejecutivo y 10 oficiales;
igualmente 232 paftrulleros fueron seleccionados para el ingreso al grado de
subintendente.

Reconocimientos a nuestro personal: Se realizd el reconocimiento al talento
humano, con la convocatoria de 01 policia postulado en la noche de la
excelencia Policia Nacional, se celebré ceremonia policial donde se entregd la
condecoraciones escudo del Huila a 20 uniformados, 158 condecoraciones por
servicios distinguidos y merito ciudadano, igualmente se otforgaron 8.194
felicitaciones especiales y la entrega de 895 incentivos no pecuniarios.
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Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Talento Humano y bienestar social - vigencia 2025

Bienestar de nuestros policias: Se han adelantado 111 actividades de bienestar,
beneficiando a mas de 9.306 policias y beneficiarios atendidos en programas y
servicios de bienestar, igualmente se otorgaron 980 estimulos e incentivos
otorgados.

El despliegue las actividades de bienestar de la Policia Metropolitana de Neiva,
se ve reflejaodo mediante las actividades de recreacion, deporte, cultura vy
turismo, logrando beneficiar por cobertura a 9.306 personas de la comunidad
policial en actividades del programa recreo deportivo y cultural descritas en el
Sistema de atencidn Integral de Bienestar Social.
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Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de Talento Humano - vigencia 2025

Fortalecimiento educativo y profesional: En el marco del fortalecimiento
educativo y profesional, se cuenta con 188 policiales que realizaron el seminario
en seguridad vial, 250 que participaron en el seminario de mediacion policial y
Sistema Tactico Bdsico, 30 en seminarios para el control de multitudes y 100 en
diplomado de Derechos Humanos, para un total de 568 uniformados
capacitados en diferentes temas.

6. Legitimidad y confianza

6.1. Respeto por los Derechos Humanos de ninos, ninas vy
adolescentes

Teniendo en cuenta que todos los ninos y los jovenes fienen los mismos
Derechos Humanos generales que los adultos, y también derechos especificos
derivados de sus necesidades especiales. Los ninos no son propiedad de sus
padres ni beneficiarios indefensos de una obra de caridad. Son seres humanos
y titulares de sus propios derechos.
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En tal sentfido, la Policia Metropolitana de Neiva, en su compromiso por
garantizar el respeto por los Derechos Humanos de los ninos, ninas vy
adolescentes, logré en la vigencia 2025, 38 capturas y aprehensiones por delitos
confra ninos, ninas y adolescentes, presentdndose un 17% de aumento de los
delitos contra ninos, ninas y adolescentes, se lograron ejecutar 07 objetivos
individuales por delitos sexuales, igualmente se desarrollaron 1.631 acciones de
prevencion en temas referentes a violencia intfrafamiliar, vulneracion y riesgo que
los llevan a la comision de delitos, uso responsable de la internet, impactando
cerca de 34.700 ninos, ninas y adolescentes.

6.2 Proteccidén a los Derechos Humanos y poblacién en situaciéon de
vulnerabilidad.
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El Grupo de Derechos Humanos de la Policia Metropolitana de Neiva, participd
en 71 escenarios de Derechos Humanos y 12 actividades de atencién a lideres
sociales y defensores de Derechos Humanos, poblaciones LGTBIQ+,
trabajadoras sexuales, afrodescendientes, raizales, palenqueros, indigenas.
Acftividades preventivas que permitieron impulsar el cambio, promover la
inclusion y el respeto hacia las personas de diferente procedencia, origen
étnico, religion, género, orientacion sexual u opinidn, lo cual permitié ayudar a
mejorar las condiciones para lograr una vida digna para todos.

lgualmente, en el marco de las Jornadas para promover la convivencia,
permitid contribuir a la lucha contra la desigualdad o la discriminacion para
acabar con todas las formas de violencia y delincuencia organizada,
especialmente contra los ninos, ninas y adolescentes, impulsando el respeto de
los Derechos Humanos.

En relaciéon a la prevencion y atencién a la violencia contra la mujer y demds
violencias basadas en género, se realizaron 06 jornadas de capacitacion en
proteccion a la mujer, familia y género, logrando beneficiar a 299 personas;
igualmente se logré sensibilizar en temas relacionados con el respeto por los
Derechos Humanos, orientados al fortalecimiento del servicio de Policia y las
competencias profesionales, a los 1.743 uniformados que integra la unidad, con
un promedio mensual de 615 uniformados sensibilizados.

6.3. Salvaguardando a los lideres sociales

La Policia Metropolitana de Neiva, a través del Cuerpo Elite de la SIJIN y en
coordinacion el CTl de la Fiscalia General de la Naciéon, adelantaron una (01)
Investigacion para el esclarecimiento por muerte a firmante de paz, logrando
la captura del senor Mauricio Barragdn Quintero, autor material, en
cumplimiento al Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 16, paz, justicia e
instituciones solidas.
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i el homicidio del sefior ANDRES

SUIN CU.erpo’ Elite MAURICIO PAREDES AREVALO;
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indice de esclarecimiento  en compafia de alias Chiki y
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disparos, de inmediato salié y " b‘ 2 \\
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piso. _a" - [
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= -
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15 i A B \%S SVeIIICY
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e 5 e 5 I = < :
sohdas Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SIJIN - vigencia 2025

En cumplimiento a los objetivos de
desarrollo sostenible (Objetivo 14)
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6.4. Gestion disciplinaria 2025

La gestidon disciplinaria de acuerdo a los registros de la Oficina de Juzgamiento
No. 4, para la vigencia 2025, se presentaron 63 suspensiones, 06 multas, 46
destituciones y cerrd la vigencia con un total de 29 procesos vigentes. Como
resultado del compromiso con la frasparencia Instifucional, fueron proferidos
115 fallos con responsabilidad disciplinaria, siendo el grado de patrullero, los
mas sancionados con un total de 77.

vesiro compir

Destituciones

Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Juzgamiento No. 4 sede MENEV - vigencia 2025

115 12 2 77 18 5 1

sd ncionados i Auxiliares i Patrulleros i patrulleros i Subintendentes | Intendentes; Infendentes

de Policia de Policia jefes

Las nuevas dindmicas y exigencias sociales, conllevaron a la necesidad de
generar cambios al marco normativo disciplinario institucional, pasando de la
Ley 1015 de 2006 a la Ley 2196 de 2022, estatuto disciplinario policial, dirigido a
fortalecer la calidad del servicio publico de policia y por tanto, a que incida en
la legalidad y confianza de la ciudadania.

El fortalecimiento de la Inspeccion General y responsabilidad profesional, estd
orientado a lograr una mayor fransparencia y legitimidad para fortalecer la
confianza de la ciudadania en la prestacion del servicio de policia, dejando
inmerso dentro de la ley la creacidn y operacionalizacion del sistema de
garantias, que busca brindarle a la ciudadania el facil acceso a las
actuaciones de la institucion, frente a las fallas que se puedan presentar en el
marco de la prestacion del servicio.
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6.5. Defensa judicial

Con relacion a la litigiosidad de la Institucion en la vigencia 2025, en la Policia
Metropolitana de Neiva se encuentran 49 fallos, de las cuales se ha logrado un
indice de favorabilidad procesal del 71%, con 35 fallos a favor y 14 fallos en
contra, de los cuales $18.952.155.163 millones fueron a favor y $1.579.118.382
millones en conftra.

I

Defensa Juc ;.;
Mefropolitana de’ Neiva

49

Fallos

35

A favor °..
$ 18.952.155.143

14

En contra ...
$1.579.118.382

“Si quieres paz, frabaja por justicia”
Carta enciclica “Populorum Progressio 1967” Papa Pablo Vi

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Defensa Judicial - vigencia 2025

6.6. Atencion al ciudadano

Como aspecto trascendental de la Ley 2196 de 2022, encontramos el "Sistema
de Garantias para la formulacion, consulta y seguimiento ciudadano en linead”,
que busca facilitar el acceso y seguimiento a las PQRS que presentan los
ciudadanos, frente al servicio policial e informacion institucional, entre ofras,
para que entiempo real identifique en que etapa se encuenfra su
requerimiento, las actuaciones que adelanta la insfitucion y el estado en que
finaliza.

Dentro del Sistema de Informacion SIPQR2S, se recepcionaron durante la
vigencia 2025, un total de 721 Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos
del Servicio Policial y Sugerencias, siendo las peticiones las mdas realizadas con
un total de 299, seguidas de las quejas con 218; igualmente se atendieron
381.113 llamadas atendidas en la linea 123.
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Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Atencién al Ciudadane - vigencia 2025 servicio de pO|ICl(J

Se atendieron todos los requerimientos que la ciudadania empleo para la
radicacion de sus PQRS, ddndosele respuesta dentro de los términos contemplados
enlaley.

6.7. Una policia en contacto con la civdadania

La Policia Nacional actualmente tiene diferentes canales de atencion de las PQRS,
para que el ciudadano interactUe con la institucion dando a conocer aqguellas
solicitudes que requieren para aclarar un procedimiento, brindar informacién de
aquellos hechos que afectan la convivencia y seguridad ciudadana; como se
informdé anteriormente, contamos con un "Sistema de garantias” para la
formulacién, consulta y seguimiento ciudadano en linea.

La Policia Metropolitana de Neiva tiene é puntos de atencion al ciudadano los
cuales estan ubicados:

Principal: Calle 21 12-50, barrio Tenerife

Rivera: Estacion de Policia, Carrera 7 3-51 centro

Palermo: Estacion de Policia, Carrera 9 8-17 centro

Aipe: Estacion de Policia, Carrera 4 3-02 Maria Auxiliadora
Terminal de Transporte: Carrera 7 3°-76 sur

Aeropuerto Benito Salas: Carrera 6 33-45 granjas

Actualmente, en vista de los avances tecnolégicos cuenta con un canal de
atencion virtual en la pagina web www.policia.gov.co/pars, donde el ciudadano
podrd presentar su PQR2S o realizar seguimiento en tiempo real de su solicitud.



http://www.policia.gov.co/pqrs
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n Radio Policia Neiva 97.3 Fi e @Policfa Nelva D roicio Nacional de Colombia

6.8. Solucion de conflictos

El Centro de Conciliacion ubicado en la Policia Metropolitana de Neiva, cuentan
con la posibilidad de brindar los servicios de conciliacion extrajudicial en derecho y
mediacion, para abordar conflictos derivados de obligaciones civiles, penales,
familiares, acuerdos de apoyo, directivas anficipadas y de convivencia, con la
atencion de profesionales idoneos, como abogados conciliadores, psicdlogos y
mediadores, confribuyendo en la vigencia 2025 a garantizar el derecho
fundamental de acceso a la justicia, al fortalecimiento de la seguridad vy
convivencia ciudadana y la construccion de la paz en cada una de las
comunidades impactadas.

De manera permanente se busca capacitar a los hombres y mujeres que integran
la Policia Metropolitana de Neiva en mediacion policial, con el fin que el personal
uniformado cuente con las capacidades de oportunidad y calidad al momento
de dar respuesta a los requerimientos ciudadanos.

Resultados de conciliaciéon y mediacion sede Neiva

CONCILIACION MEDIACION
EN MATERIA No. DOCUMENTOS  No.

CIVIL 581 | |ACTAS 299
FAMILIA 891 | |[CONSTANCIAS 53
PENAL 9 | |IOTROS MOTIVOS 237

Total 589
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6.9. Control Interno Institucional

En la Policia Metropolitana de Neiva, se realizaron 03 Auditorias, de las cuales
01 auditoria corresponde a la realizada por la Contraloriac General de la
Republica en el primer semestre 2025, y 02 corresponden a auditorias internas
especificas por parte de la Oficina de Control interno, dejando como resultado
25 hallazgos

De las 59 acciones se ha logrado la ejecucion del 41% de cumplimiento

Control Infernc# ‘ | I

i _S_“-W-‘,Q‘AI '
. ¢

3

Auditorias realizadas

Auditoria

‘I > Contraloria
General de la
Republica

Auditorias
2 p infternas

especificas

Plan de mejoramiento Institucional

25 b Hallazgos 59 24 » 41%

acciones cumplidas avance

Fuente: Informacién suministrada por la Dependencia de Planeacién - vigencia 2025

Para la vigencia, 2025 bajo el liderazgo de la oficina de Conftrol Interno de la
Region de Policia No. 2, la Policia Metropolitana de Neiva realizd el seguimiento y
control a los planes de mejoramiento formulados, cargados y ejecutados a fravés
de la herramienta gerencia SVE.

7. Metodologia para la audiencia publica de rendiciéon de cuentas

® FECHA: 24 de marzo de 2026

® HORA: 08:00 horas

® UNIDAD: Policia Metropolitana de Neiva

® EVENTO CENTRAL: Auditorio Policia Metropolitana de Neiva

® CONEXION: Microsoft Teams

® MECANISMO DE DIALOGO: Audiencia publica de rendicién de cuentas
® MODALIDAD: Presencial y virtual

® VIGENCIA: 2025

® PUBLICACION: PAagina Web Institucional POLIRED MENEV
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8. Enlaces de carga en pdagina web Policia Metropolitana de Neiva

Rendicién de cuentas Vigencia
2025

AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
Policia Nacional de Colombia DECUENTAS

Fecha: 24 de marzo de 2026 Transmisién
Hora:  8:00 a traves de redes saciales
i B Auditorio Policia Metropolitana de Neiva

Preside: seiior coronel Héctor Jairo Betancourt Rojas

1. A través del siguiente enlace usted podra registrarse para participar de la rendicion de
cuentas.

Clic aqui

https://forms.office.com/r/hZpk1DGqyt?origin=IprLink

Rendicion de cuentas Vig - 2025
QR Registro a la audiencia publica

2. A tfravés del siguiente enlace usted podrd registrar propuestas, peticiones, quejas,
reclamos, reconocimiento del servicio policial y sugerencias.

Clic aqui

https://forms.office.com/r/kLypduHy8g

Rendicién de cuentas Vig - 2025
Registro de propuestas-preguntas

3. Consulta temdtica de interés a tratar en la audiencia pUblica de rendicion de
cuentas.

Clic aqui

https://forms.office.com/r/Ms8YWS54wKZ?origin=lprLink

Rendicion de cuentas Vig - 2025
Consulta temdatica de interés



https://forms.office.com/r/hZpk1DGqyt?origin=lprLink
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Clic aqui

https://teams.microsoft.com/meet/27913535763904?p=yoGixYfvNFsSRncUG6IZ

Rendicion de cuentas Vig - 2025
Codigo QR - Ingreso Audiencia Publica

5. Terminada la audiencia publica de rendicion de cuentas, usted podra evaluar el
evento a traves de este Link:

Clic aqui

https://forms.office.com/r/uKMdyp5uUF?origin=IprLink

Rendicion de cuentas Vig - 2025
Evaluacion de la Jornada



https://teams.microsoft.com/meet/27913535763904?p=yoGjxYfvNFsRncU6lZ
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9. CONCLUSIONES

® La rendicion de cuentas se llevard a cabo el dia 24 de marzo del 2026, de
manera presencial y virtual, para dar a conocer la gestion realizada por
parte de la Policia Metropolitana de Neiva, con ello se busca generar una
articulacion para el mejoramiento de las relaciones entre la Policia Nacionall
y demdas grupos de valor que aportan de manera solidaria a la preservacion
de la seguridad y convivencia ciudadana.

® Teniendo en cuenta las estrategias adoptadas por parte de las diferentes
especialidades y del modelo del servicio de Policia Orientado a las Personas
y Territorios, en la prestacion del servicio de policia, se logré impactar de
manera significativa los delitos que mds afecta la convivencia y seguridad
ciudadana.

® A través del ejercicio que se pretende realizar, se quiere dar a conocer que
la rendicion de cuentas y el acceso a la informacién, son dos componentes
esenciales que se deben desarrollar en una administracidon proactiva y
transparente.

® Es importante resaltar las gestiones administrativas adelantadas por la
unidad policial, mediante la radicacidn de proyectos en materia de
movilidad, tecnologia, alineados a la politica publica de las administraciones
locales mediante la estrategias trazadas en los planes integrales de
seguridad y convivencia ciudadana, lo que permitid de manera significativa
el fortalecimiento de las capacidades institucionales, 1o que a su vez se
traduce en una prestacion del servicio de policia mds oportuna frente a los
requerimientos ciudadanos.

® La Policia Metropolitana de Neiva, para la vigencia 2025 disend, implementd
y cumplid las metas en el dmbito de gestion de cardcter preventivo,
operativo, administrativo y la gestion del talento humano, para confribuir
eficazmente a que la ciudadania de nuestra jurisdiccion conviva en paz.
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